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1. ÏÀÑÏÎÐÒ ÏÐÎÃÐÀÌÌÛ Ó×ÅÁÍÎÉ ÄÈÑÖÈÏËÈÍÛ

Îñíîâû êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè

1.1. Îáëàñòü ïðèìåíåíèÿ ðàáî÷åé ïðîãðàììû 

Ðàáî÷àÿ ïðîãðàììà ó÷åáíîé äèñöèïëèíû ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ ïðîãðàììû

ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ñðåäíåãî çâåíà â ñîîòâåòñòâèè ñ ÔÃÎÑ ïî ñïåöèàëüíîñòè ÑÏÎ 

38.02.05 Òîâàðîâåäåíèå è ýêñïåðòèçà êà÷åñòâà ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ. 

 

Ïðîãðàììà ó÷åáíîé äèñöèïëèíû ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà â ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå, 

à òàêæå ïðè ðàçðàáîòêå ïðîãðàìì äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â ñôåðå 

ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. 

 

1.2. Ìåñòî ó÷åáíîé äèñöèïëèíû â ñòðóêòóðå ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ 

ñðåäíåãî çâåíà: 

 

Äèñöèïëèíà ÎÏ.01 «Îñíîâû êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè¬ âõîäèò â öèêë 

îáùåïðîôåññèîíàëüíûõ äèñöèïëèí ïðîôåññèîíàëüíîãî öèêëà  ñïåöèàëüíîñòè ÑÏÎ 38.02.05 

Òîâàðîâåäåíèå è ýêñïåðòèçà êà÷åñòâà ïîòðåáèòåëüñêèõ òîâàðîâ. 

 

Äèñöèïëèíà «Îñíîâû êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè¬ ÿâëÿåòñÿ îáùåïðîôåññèîíàëüíîé, 

óñòàíàâëèâàþùåé áàçîâûå çíàíèÿ äëÿ óñâîåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé. 

 

1.3. Öåëè è çàäà÷è ó÷åáíîé äèñöèïëèíû –

 

òðåáîâàíèÿ ê ðåçóëüòàòàì îñâîåíèÿ ó÷åáíîé 

äèñöèïëèíû: 

 

Äèñöèïëèíà «Îñíîâû êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè¬ ïðåäóñìàòðèâàåò èçó÷åíèå ñóùíîñòè 

ðîçíè÷íîé è îïòîâîé òîðãîâëè, ïîçâîëÿåò îçíàêîìèòüñÿ ñ òåõíîëîãè÷åñêèìè ïðîöåññàìè â 

òîðãîâûõ îðãàíèçàöèÿõ, îñâîèòü íåîáõîäèìûå êîìïåòåíöèè ïî îïðåäåëåíèþ âèäîâ è òèïîâ 

òîðãîâûõ îðãàíèçàöèé, èõ ñîîòâåòñòâèÿ àññîðòèìåíòó ðåàëèçóåìûõ òîâàðîâ, òîðãîâîé ïëîùàäè, 

ôîðìàì òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ. 

 

Â ðåçóëüòàòå îñâîåíèÿ ó÷åáíîé äèñöèïëèíû îáó÷àþùèéñÿ äîëæåí óìåòü: 

 

x îïðåäåëÿòü âèäû è òèïû òîðãîâûõ îðãàíèçàöèé; 

 

x óñòàíàâëèâàòü ñîîòâåòñòâèå âèäà è òèïà ðîçíè÷íîé òîðãîâîé îðãàíèçàöèè àññîðòèìåíòó 

ðåàëèçóåìûõ òîâàðîâ, òîðãîâîé ïëîùàäè, ôîðìàì òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ. 

 

Â ðåçóëüòàòå îñâîåíèÿ ó÷åáíîé äèñöèïëèíû îáó÷àþùèéñÿ äîëæåí çíàòü: 

 

x ñóùíîñòü è ñîäåðæàíèå êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè; 

 

x òåðìèíîëîãèþ òîðãîâîãî äåëà; 

 

x ôîðìû è ôóíêöèè òîðãîâëè;

 

x îáúåêòû è ñóáúåêòû ñîâðåìåííîé òîðãîâëè; 

 

x õàðàêòåðèñòèêè îïòîâîé è ðîçíè÷íîé òîðãîâëè; 

 

x êëàññèôèêàöèþ òîðãîâûõ îðãàíèçàöèé; 

 

x âèäû óñëóã ðîçíè÷íîé òîðãîâëè è òðåáîâàíèÿ ê íèì; 

 

x ñîñòàâíûå ýëåìåíòû ïðîöåññà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ ïîêóïàòåëåé; 

 

x íîìåíêëàòóðó ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà óñëóã è ìåòîäû èõ îïðåäåëåíèÿ; 

 

x ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêóþ áàçó êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè; 

 

x ñòðóêòóðó

 

è ôóíêöèè ñêëàäñêîãî õîçÿéñòâà îïòîâîé è ðîçíè÷íîé òîðãîâëè; 

 

x íàçíà÷åíèå è êëàññèôèêàöèþ òîâàðíûõ ñêëàäîâ; 

x òåõíîëîãèþ ñêëàäñêîãî òîâàðîäâèæåíèÿ.
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Èçó÷åíèå äèñöèïëèíû ñïîñîáñòâóåò îñâîåíèþ îáùèõ êîìïåòåíöèé: 

x ÎÊ 1. Ïîíèìàòü ñóùíîñòü è ñîöèàëüíóþ çíà÷èìîñòü ñâîåé áóäóùåé ïðîôåññèè, 

ïðîÿâëÿòü ê íåé óñòîé÷èâûé èíòåðåñ. 

x ÎÊ 2. Îðãàíèçîâûâàòü ñîáñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü, âûáèðàòü òèïîâûå ìåòîäû è ñïîñîáû 

âûïîëíåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷, îöåíèâàòü èõ ýôôåêòèâíîñòü è êà÷åñòâî. 

x ÎÊ 3. Ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ â ñòàíäàðòíûõ è íåñòàíäàðòíûõ ñèòóàöèÿõ è íåñòè çà íèõ 

îòâåòñòâåííîñòü. 

 

x ÎÊ 4. Îñóùåñòâëÿòü ïîèñê è èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìîé äëÿ 

ýôôåêòèâíîãî âûïîëíåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷, ïðîôåññèîíàëüíîãî è ëè÷íîñòíîãî 

ðàçâèòèÿ. 

 

x ÎÊ 5. Âëàäåòü èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðîé, àíàëèçèðîâàòü è îöåíèâàòü èíôîðìàöèþ ñ 

èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé. 

 

x ÎÊ 6. Ðàáîòàòü â êîëëåêòèâå è êîìàíäå, ýôôåêòèâíî îáùàòüñÿ ñ êîëëåãàìè, 

ðóêîâîäñòâîì, ïîòðåáèòåëÿìè. 

 

x ÎÊ 7. Áðàòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü çà ðàáîòó ÷ëåíîâ êîìàíäû (ïîä÷èíåííûõ), 

ðåçóëüòàò âûïîëíåíèÿ çàäàíèé. 

 

x ÎÊ 8. Ñàìîñòîÿòåëüíî îïðåäåëÿòü çàäà÷è ïðîôåññèîíàëüíîãî è ëè÷íîñòíîãî ðàçâèòèÿ, 

çàíèìàòüñÿ ñàìîîáðàçîâàíèåì, îñîçíàííî ïëàíèðîâàòü ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè. 

 

x ÎÊ 9. Îðèåíòèðîâàòüñÿ â óñëîâèÿõ ÷àñòîé ñìåíû òåõíîëîãèé â ïðîôåññèîíàëüíîé 

äåÿòåëüíîñòè.

 

Èçó÷åíèå äèñöèïëèíû ñïîñîáñòâóåò îñâîåíèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîìïåòåíöèé, 

ñîîòâåòñòâóþùèõ îñíîâíûì âèäàì ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè: 

 

1.Óïðàâëåíèå àññîðòèìåíòîì òîâàðîâ. 

 

ÏÊ 1.1. Âûÿâëÿòü ïîòðåáíîñòü â òîâàðàõ. 

 

ÏÊ 1.2. Îñóùåñòâëÿòü ñâÿçè ñ ïîñòàâùèêàìè è ïîòðåáèòåëÿìè ïðîäóêöèè. 

 

ÏÊ 1.3. Óïðàâëÿòü òîâàðíûìè çàïàñàìè è ïîòîêàìè

 

ÏÊ.1.4. Îôîðìëÿòü äîêóìåíòàöèþ íà ïîñòàâêó è ðåàëèçàöèþ òîâàðîâ. 

 

2.Ïðîâåäåíèå ýêñïåðòèçû è îöåíêè êà÷åñòâà òîâàðîâ 

 

ÏÊ 2.1. Èäåíòèôèöèðîâàòü òîâàðû ïî àññîðòèìåíòíîé 

 

ïðèíàäëåæíîñòè. 

 

ÏÊ 2.2. Îðãàíèçîâûâàòü è ïðîâîäèòü îöåíêó êà÷åñòâà òîâàðîâ. 

 

ÏÊ 2.3. Âûïîëíÿòü çàäàíèÿ ýêñïåðòà áîëåå âûñîêîé êâàëèôèêàöèè ïðè ïðîâåäåíèè 

òîâàðîâåäíîé ýêñïåðòèçû. 

 

3.Îðãàíèçàöèÿ ðàáîò â ïîäðàçäåëåíèè

 

îðãàíèçàöèè. 

 

ÏÊ 3.1. Ó÷àñòâîâàòü â ïëàíèðîâàíèè îñíîâíûõ ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè. 

 

ÏÊ 3.2. Ïëàíèðîâàòü âûïîëíåíèå ðàáîò èñïîëíèòåëÿìè. 

 

ÏÊ 3.3. Îðãàíèçîâûâàòü ðàáîòó òðóäîâîãî êîëëåêòèâà. 

 

ÏÊ 3.4. Êîíòðîëèðîâàòü õîä è îöåíèâàòü ðåçóëüòàòû âûïîëíåíèÿ ðàáîò èñïîëíèòåëÿìè. 

 

ÏÊ 3.5. Îôîðìëÿòü ó÷åòíî-îò÷åòíóþ äîêóìåíòàöèþ.

 

1.4. Êîëè÷åñòâî ÷àñîâ íà îñâîåíèå ïðîãðàììû ó÷åáíîé äèñöèïëèíû: 

 

ìàêñèìàëüíîé ó÷åáíîé íàãðóçêè îáó÷àþùåãîñÿ - 198÷àñîâ, â òîì ÷èñëå: 

îáÿçàòåëüíîé àóäèòîðíîé ó÷åáíîé íàãðóçêè îáó÷àþùåãîñÿ – 132 ÷àñà; 

ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû îáó÷àþùåãîñÿ - 66÷àñîâ.
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2. ÑÒÐÓÊÒÓÐÀ È ÑÎÄÅÐÆÀÍÈÅ Ó×ÅÁÍÎÉ ÄÈÑÖÈÏËÈÍÛ

2.1. Îáúåì ó÷åáíîé äèñöèïëèíû è âèäû ó÷åáíîé ðàáîòû

Âèä ó÷åáíîé ðàáîòû Îáúåì ÷àñîâ

Ìàêñèìàëüíàÿ ó÷åáíàÿ íàãðóçêà (âñåãî)

 

198

 

Îáÿçàòåëüíàÿ àóäèòîðíàÿ ó÷åáíàÿ íàãðóçêà (âñåãî) 

 

132

 

â òîì ÷èñëå:

  

†† ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ

 

52

 

††ëàáîðàòîðíûå ðàáîòû

  

êîíòðîëüíûå ðàáîòû

  

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùåãîñÿ (âñåãî)

 

66

 

Èòîãîâàÿ àòòåñòàöèÿ â ôîðìå êîíòðîëüíîé ðàáîòû –

 

3 ñåì.; äèôôåðåíöèðîâàííîãî 

çà÷åòà-

 

4 ñåì.
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2.2. Òåìàòè÷åñêèé ïëàí è ñîäåðæàíèå ó÷åáíîé äèñöèïëèíû ÎÏ.01 Îñíîâû êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè

 

 

Íàèìåíîâàíèå 

ðàçäåëîâ è òåì

 

Ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, ëàáîðàòîðíûå è ïðàêòè÷åñêèå ðàáîòû, ñàìîñòîÿòåëüíàÿ

 

ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ, êóðñîâàÿ ðàáîò (ïðîåêò)

 

Îáúåì 

÷àñîâ

 

Óðîâåíü 

îñâîåíèÿ

 

1

 

2

 

3

 

4

 

 

Ðàçäåë 1.Îñíîâíûå ïîëîæåíèÿ êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â òîðãîâûõ îðãàíèçàöèÿõ.

 

14

  

Òåìà 1.1.

 

Öåëè è çàäà÷è 

êîììåð÷åñêîé 

äåÿòåëüíîñòè 

 

 Ñîäåðæàíèå ó÷åáíîé äèñöèïëèíû

 

14

 

6

 

1.

 

Öåëè, çàäà÷è è ïðåäìåò ó÷åáíîé äèñöèïëèíû. Ñòðóêòóðà äèñöèïëèíû, åå ïðîôåññèîíàëüíàÿ çíà÷èìîñòü, 

ìåæïðåäìåòíûå ñâÿçè. 

 

Öåëè è çàäà÷è êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè â òîðãîâûõ îðãàíèçàöèÿõ. Îáùíîñòü è ðàçëè÷èÿ ïîíÿòèé 

ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ, êîììåð÷åñêàÿ è òîðãîâàÿ äåÿòåëüíîñòü. Ôîðìû ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè. 

Ôîðìû è ôóíêöèè òîðãîâëè, îñîáåííîñòè è îñíîâíûå ÷åðòû ðîçíè÷íîé è îïòîâîé òîðãîâëè. Ñîñòîÿíèå è 

ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ òîðãîâëè â Ðîññèè 

 

2

 

2.

 

Îáúåêòû è ñóáúåêòû êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè: ïîíÿòèÿ, îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûå ôîðìû ñóáúåêòîâ 

êîììåðöèè, èõ êðàòêàÿ õàðàêòåðèñòèêà. 

 

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ Òåðìèíîëîãèÿ òîðãîâîãî äåëà. Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ: êîììåðöèÿ, òîðãîâëÿ, êîììåð÷åñêàÿ 

äåÿòåëüíîñòü, òîâàð, ïðåäïðèíèìàòåëüñòâî. ÃÎÑÒ Ð 51303-2013. 

 

       

4

  

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ. Ïîäãîòîâêà ñîîáùåíèé (ïðåçåíòàöèé) î ñîñòîÿíèè è 

íàïðàâëåíèÿõ ðàçâèòèÿ òîðãîâëè Ðîññèè è ã.Ïîäîëüñê, èñòîðèè ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â Ðîññèè, òîðãîâûõ 

òðàäèöèÿõ Ðîññèè è ñòðàí ìèðà. 

 

      

4

 

 

Ðàçäåë 2. Ðîçíè÷íàÿ òîðãîâëÿ

 

110

 

Òåìà 2.1. 

 

Óñëóãè ðîçíè÷íîé 

òîðãîâëè. 

 

 

Ñîäåðæàíèå ó÷åáíîé äèñöèïëèíû

 

16

 

4

 

1

 

Óñëóãè ðîçíè÷íîé òîðãîâëè: îïðåäåëåíèå, îñíîâíûå è äîïîëíèòåëüíûå óñëóãè; ïåðå÷åíü, èõ íàçíà÷åíèå, 

ñïåöèôèêà äîïîëíèòåëüíûõ óñëóã äëÿ ïðåäïðèÿòèé ðîçíè÷íîé òîðãîâëè. Êëàññèôèêàöèÿ óñëóã ðîçíè÷íîé 

òîðãîâëè ïî ÃÎÑÒ Ð 51304-2009. Êà÷åñòâî óñëóã ðîçíè÷íîé òîðãîâëè: ïîíÿòèå, îáùèå òðåáîâàíèÿ ê 

êà÷åñòâó, òðåáîâàíèÿ áåçîïàñíîñòè è îõðàíû îêðóæàþùåé ñðåäû, íîìåíêëàòóðà ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà. 

Îáÿçàòåëüíûå è ðåêîìåíäàòåëüíûå òðåáîâàíèÿ. Ìåòîäû êîíòðîëÿ è îïðåäåëåíèÿ ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà 

óñëóã ðîçíè÷íîé òîðãîâëè. Íîðìàòèâíî-ïðàâîâàÿ áàçà. 

 

2

 

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ 
 

6
 

2 
 



8

 
 

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ. Ìèêðîèññëåäîâàíèå íà òåìó «Âèäû óñëóã ðîçíè÷íîé òîðãîâëè â 

ìàãàçèíàõ ã. «Ïîäîëüñê¬ 

 

6

 

Òåìà 2.2.

 

Êëàññèôèêàöèÿ 

ïðåäïðèÿòèé 

ðîçíè÷íîé 

òîðãîâëè. 

 

 
Ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà 

 

18

 

8

 

1 

 

Ðîçíè÷íàÿ òîðãîâàÿ ñåòü: ïîíÿòèå, âèäû, èõ êðàòêàÿ õàðàêòåðèñòèêà. 

 

Êëàññèôèêàöèÿ ïðåäïðèÿòèé ðîçíè÷íîé òîðãîâëè íà âèäû è òèïû: èäåíòèôèöèðóþùèå ïðèçíàêè 

âèäà (õàðàêòåð òîðãîâîé ñåòè, íàëè÷èå èëè îòñóòñòâèå òîðãîâîãî çàëà, ôîðìû ïðîäàæè è ò.ï.) è 

òèïà ïðåäïðèÿòèé ðîçíè÷íîé òîðãîâëè (àññîðòèìåíò, òîðãîâàÿ ïëîùàäü, ñïåöèàëèçàöèÿ, ôîðìû 

ïðîäàæè è äð.) Õàðàêòåðèñòèêà ìàãàçèíîâ ðàçëè÷íûõ òèïîâ ïî èäåíòèôèöèðóþùèì ïðèçíàêàì è 

àññîðòèìåíòó. Ñîâðåìåííûå òèïû ìàãàçèíîâ â Ðîññèè è çà ðóáåæîì (ãèïåðìàðêåòû, ìàãàçèí-

 

ñêëàä). Ìåëêîðîçíè÷íàÿ òîðãîâàÿ ñåòü: ïîíÿòèå, íàçíà÷åíèå, âèäû ïðåäïðèÿòèé, ñïåöèôèêà èõ 

äåÿòåëüíîñòè.

 

2

 

 

 

2

 

Ðàçìåùåíèå ðîçíè÷íûõ òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèé: öåëåñîîáðàçíîñòü, êðèòåðèè âûáîðà 

ýôôåêòèâíîãî ìåñòîðàñïîëîæåíèÿ. Ïðèíöèïû, ïðàâèëà è âèäû ðàçìåùåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ. Â òîì 

÷èñëå ìåëêîðîçíè÷íîé òîðãîâîé ñåòè. Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ðàçìåùåíèå ìàãàçèíîâ â ãîðîäàõ: 

õàðàêòåðèñòèêà çîí îáñëóæèâàíèÿ, íàëè÷èå è ñâÿçü ñ òðàíñïîðòíûìè ìàãèñòðàëÿìè, íàïðàâëåíèÿ 

ïîêóïàòåëüñêèõ ïîòîêîâ è äð. 

 

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ. Õàðàêòåðèñòèêà ìàãàçèíîâ ðàçëè÷íûõ òèïîâ ïî èäåíòèôèöèðóþùèì 

ïðèçíàêàì

 4

  

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ. 

 

Ýêñêóðñèÿ â ðîçíè÷íîå òîðãîâîå ïðåäïðèÿòèå (îò÷åò ïî ýêñêóðñèè) 
 

Ìèêðîèññëåäîâàíèå: «Àíàëèç ñïåöèàëèçàöèè è òèïèçàöèè ðîçíè÷íîé òîðãîâîé ñåòè ã. Ïîäîëüñê
 

(ðàéîíà)¬
 

6

 

Òåìà 2.3.  

Óñòðîéñòâî è 

îñíîâû 

òåõíîëîãè÷åñêèõ 

ïëàíèðîâîê 

ìàãàçèíîâ. 
 

 

Ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà  16  

6  1 Âèäû òîðãîâûõ çäàíèé, èõ îñîáåííîñòè. Îñíîâíûå òðåáîâàíèÿ ê ñîâðåìåííûì çäàíèÿì 

îðãàíèçàöèé ðîçíè÷íîé òîðãîâëè: àðõèòåêòóðíûå, òåõíîëîãè÷åñêèå, ýêîíîìè÷åñêèå, ñàíèòàðíî-

ãèãèåíè÷åñêèå, ýñòåòè÷åñêèå. Îñíîâíûå ôóíêöèîíàëüíûå ãðóïïû ïîìåùåíèé ìàãàçèíà, èõ 

ðàñïîëîæåíèå, âçàèìîñâÿçü è ñîîòâåòñòâèå òðåáîâàíèÿì îðãàíèçàöèè òîðãîâî-òåõíîëîãè÷åñêîãî 

ïðîöåññà. Ôàñàä è èíòåðüåð òîðãîâîãî ïðåäïðèÿòèÿ: ïîíÿòèå, íàçíà÷åíèå, òðåáîâàíèÿ ê íèì. 

Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà èõ îôîðìëåíèå (ïëîùàäü è êîíôèãóðàöèÿ òîðãîâîãî çàëà, öâåò, 

2  



9

 
 

îñâåùåííîñòü, òèï ïëàíèðîâêè, ðàçìåùåíèå òîðãîâîãî îáîðóäîâàíèÿ?  

 

2

 

Ïëàíèðîâêà ïðåäïðèÿòèé ðîçíè÷íîé òîðãîâëè: ïîíÿòèå, íàçíà÷åíèå, âèäû. Òðåáîâàíèÿ ê òåõíîëîãè÷åñêîìó 

ðåøåíèþ òîðãîâûõ ïîìåùåíèé: îáÿçàòåëüíûå è ðåêîìåíäàòåëüíûå.

 

  

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ. Àíàëèç îïòèìàëüíîñòè ðàçìåùåíèÿ, ïëàíèðîâêè è ñîñòàâà ôóíêöèîíàëüíûõ 

ãðóïï ïîìåùåíèé òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèé. 

 

Êîíòðîëüíàÿ ðàáîòà -

 

Òåñò

 

6

 

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ. Ìèêðîèññëåäîâàíèå «Àíàëèç òåõíîëîãè÷åñêîãî ðåøåíèÿ 

òîðãîâîãî ïðåäïðèÿòèÿ¬ (íà ïðèìåðå ïðåäïðèÿòèÿ-áàçû ïðàêòèêè)

 

4

 

Òåìà 2.4. 
Òåõíîëîãèÿ 
òîâàðîäâèæåíèÿ â 
ðîçíè÷íîé 
òîðãîâëå. 

 
 
 
 

Ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà

 

20

 

12

 

1

 

Òåõíîëîãèÿ òîâàðîäâèæåíèÿ â ìàãàçèíå: ïîíÿòèå, íàçíà÷åíèå. Òîðãîâî-òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ 

â ïðåäïðèÿòèÿõ ðîçíè÷íîé òîðãîâëè: ïîíÿòèå, íàçíà÷åíèå. Ñòðóêòóðà, ñîäåðæàíèå; îïåðàöèè, èõ 

ñïåöèôèêà â ìàãàçèíàõ ðàçíûõ òèïîâ. Îñíîâíûå ïóòè ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ýòîãî ïðîöåññà. 

 2

 

2

 

Ïðèåìêà òîâàðîâ ïî êîëè÷åñòâó è êà÷åñòâó: íîðìàòèâíàÿ áàçà, îðãàíèçàöèÿ, äîêóìåíòàëüíîå 

îôîðìëåíèå. 

 

3

 
Êðàòêîâðåìåííîå õðàíåíèå òîâàðîâ â ìàãàçèíå: íàçíà÷åíèå, ñïåöèôèêà. Îðãàíèçàöèÿ õðàíåíèÿ: 

ðàçìåùåíèå â ñêëàäàõ è ïîäñîáíûõ ïîìåùåíèÿì, ñîáëþäåíèå ðåæèìà õðàíåíèÿ. Îñîáåííîñòè 

õðàíåíèÿ òîâàðîâ â òàðåîáîðóäîâàíèè, õîëîäèëüíîì è äðóãîì îáîðóäîâàíèè (ïðèëàâêàõ, øêàôàõ 

è ò.ï.) â òîðãîâîì çàëå. Òåêóùèé êîíòðîëü çà êà÷åñòâîì òîâàðîâ è ðåæèìîì õðàíåíèÿ. 

4 Ïðåäðåàëèçàöèîííàÿ ïîäãîòîâêà òîâàðîâ ê ïðîäàæå: íàçíà÷åíèå, îñíîâíûå è âñïîìîãàòåëüíûå  
5 Ðàçìåùåíèå è âûêëàäêà òîâàðîâ â ðîçíè÷íûõ òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèÿõ ðàçíûõ âèäîâ è òèïîâ. 

Ïðàâèëà ðàçìåùåíèÿ îòäåëîâ è îòäåëüíûõ ãðóïï òîâàðîâ â ìàãàçèíàõ. Ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà 

ðàçìåùåíèå. Ìåð÷åíäàéçèíã â ìàãàçèíå: ïîíÿòèå, íàçíà÷åíèå, ïðèåìû, ðàçìåùåíèå ïðèëàâêîâ. 
 Âûêëàäêà òîâàðîâ: íàçíà÷åíèå, ïðèíöèïû è ïðàâèëà. Âèäû, ñïîñîáû è ñðåäñòâà. Âûêëàäêà êàê 

îäèí èç ïðèåìîâ ìåð÷åíäàéçèíãà 

 Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ. 1. Èçó÷åíèå íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ ïî ïðèåìêå òîâàðîâ ïî êîëè÷åñòâó è êà÷åñòâó. 

Ðåøåíèå òîðãîâûõ ñèòóàöèé, ñâÿçàííûõ ñ ïðèåìêîé òîâàðîâ. Êîíòðîëüíàÿ ðàáîòà –

 

Òåñò.

 

4

  Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ. Èçó÷åíèå îñîáåííîñòåé õðàíåíèÿ îòäåëüíûõ ãðóïï 

ïðîäîâîëüñòâåííûõ è íåïðîäîâîëüñòâåííûõ òîâàðîâ â ìàãàçèíå (ñ ïðèìåðàìè èç ïðàêòèêè) / îôîðìèòü 
4

 



10

 
 

êîíñïåêò/; 

 

Èçó÷åíèå îñîáåííîñòåé ðàçìåùåíèÿ è âûêëàäêè îòäåëüíûõ ãðóïï ïðîäîâîëüñòâåííûõ è íåïðîäîâîëüñòâåííûõ 

òîâàðîâ â ìàãàçèíå (ñ ïðèìåðàìè èç ïðàêòèêè) /îôîðìèòü êîíñïåêò/ 

 

Ðåøåíèå ñèòóàöèé ïî ïðèåìêå òîâàðîâ 

 

Òåìà 2.5. Òîðãîâîå 
îáñëóæèâàíèå 

 
 

Ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà

  

 

6

 

2

 

1

 

Òîðãîâîå îáñëóæèâàíèå ïîêóïàòåëåé: îñíîâíûå ïîíÿòèÿ, íàçíà÷åíèå, ôîðìû, ïðàâîâàÿ áàçà. Êà÷åñòâî è 

êóëüòóðà òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ: ïîíÿòèå, ïîêàçàòåëè. Òåõíîëîãèÿ ïðîäàæè òîâàðîâ ïðè ðàçíûõ ôîðìàõ 

îáñëóæèâàíèÿ.

 

2 

 

Ìàãàçèííûå ôîðìû ðîçíè÷íîé ïðîäàæè òîâàðîâ, èõ êðàòêàÿ õàðàêòåðèñòèêà, îñíîâíûå ýëåìåíòû ïðîöåññà 

ïðîäàæè: èçó÷åíèå è óñòàíîâëåíèå ñïðîñà, äåìîíñòðàöèÿ òîâàðîâ, îêàçàíèå ïîìîùè ïîòðåáèòåëþ ïðè 

âûáîðå, êîíñóëüòàöèè ïðîäàâöîì, ïðåäëîæåíèÿ ñîïóòñòâóþùèõ òîâàðîâ, îòïóñê òîâàðîâ è ðàñ÷åòû ñ 

ïîêóïàòåëÿìè. Òåõíîëîãèÿ ðàñ÷åòîâ ñ ïîêóïàòåëÿìè, åå ñïåöèôèêà ïðè êàæäîé ôîðìå ïðîäàæ. 

Âíåìàãàçèííûå ôîðìû òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ: ïîíÿòèå, íàçíà÷åíèå, èõ êðàòêàÿ õàðàêòåðèñòèêà 

 

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ. Âûáîð ôîðì ðîçíè÷íîé ïðîäàæè ñ ó÷åòîì àññîðòèìåíòà è òèïà ìàãàçèíà. 

 

4

  

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ. Ìèêðîèññëåäîâàíèå «Èçó÷åíèå ôîðì ïðîäàæè òîâàðîâ â ìàãàçèíàõ 
ãîðîäà Ïîäîëüñê¬ 

 
6

 

Òåìà 2.6. Ïðàâèëà 
òîðãîâëè 

 
 Ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà

 

24

 

 

8

 

 

2

 
1

 

Ïðàâèëà òîðãîâëè: íîðìàòèâíàÿ áàçà, âèäû è ñòðóêòóðà äîêóìåíòîâ. 

 

Îñîáåííîñòè ïðàâèë ïðîäàæè îòäåëüíûõ âèäîâ òîâàðîâ; ïîäãîòîâêè ê ïðîäàæå, îòïóñêó, ïðè 

íåîáõîäèìîñòè ê ñïîñîáàì èçìåðåíèÿ. Èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå òîðãîâîé äåÿòåëüíîñòè, 

ðåãëàìåíòèðóåìîå ïðàâèëàìè ïðîäàæè. Òðåáîâàíèÿ ê èíôîðìàöèè î ïðîäàâöå (ê âûâåñêàì, ðåæèìó ðàáîòû 

è ò.ï.), ðåàëèçóåìûõ òîâàðàõ (èõ àññîðòèìåíòó, óïàêîâêå, ñïîñîáàì ïîäòâåðæäåíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ è ò.ï.) è 

îêàçûâàåìûõ óñëóãàõ.  

    

 

2 Ïðàâèëà ïðîäàæè ïî îáðàçöàì: íàçíà÷åíèå, ñôåðà ïðèìåíåíèÿ, îñîáåííîñòè ðåàëèçàöèè òîâàðîâ ïî 

îáðàçöàì â òîðãîâîì çàëå ìàãàçèíà è ìåòîäîì ëè÷íûõ ïðîäàæ.  
Îñîáåííîñòè ïðàâèë êîìèññèîííîé òîðãîâëè: íàçíà÷åíèå, ñôåðà ïðèìåíåíèÿ; ðåãóëèðîâàíèå îòíîøåíèé 

ìåæäó êîìèòåíòîì è êîìèññèîíåðîì. 
 3

 
Çàùèòà ïðàâ ïîòðåáèòåëåé. Îáÿçàííîñòè ïðîäàâöà è ïðàâà ïîòðåáèòåëåé ïî ÔÇ «Î çàùèòå ïðàâ 

ïîòðåáèòåëåé¬.

 Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ.

 
1. Èçó÷åíèå îñîáåííîñòåé ïðîäàæè îòäåëüíûõ âèäîâ òîâàðîâ. 

 

10

  



11

 
 

2. Èçó÷åíèå Ïðàâèë ðàáîòû ðîçíè÷íûõ òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèé è ìåëêîðîçíè÷íîé ñåòè. 

 

3. Ðåøåíèå òîðãîâûõ ñèòóàöèé, âîçíèêàþùèõ â ïðîöåññå ïðîäàæè òîâàðîâ è îáñëóæèâàíèÿ ïîêóïàòåëåé. 

 

4. Ðåøåíèå ñèòóàöèé, âîçíèêàþùèõ â ïðîöåññå îáìåíà òîâàðîâ â ìàãàçèíå

  

Êîíòðîëüíàÿ ðàáîòà –

 

Òåñò.

 

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ 

 

Ðåøåíèå òîðãîâûõ ñèòóàöèé, âîçíèêàþùèõ â ïðîöåññå ïðîäàæè òîâàðîâ è îáñëóæèâàíèÿ ïîêóïàòåëåé. 

 

Èññëåäîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà «Àíàëèç ñîáëþäåíèÿ ïðàâèë òîðãîâëè â ïðåäïðèÿòèÿõ òîðãîâëè ãîðîäà 

Ïîäîëüñê¬ èëè «Êà÷åñòâî òîðãîâîãî îáñëóæèâàíèÿ â ìåëêîðîçíè÷íîé ñåòè ãîðîäà Ïîäîëüñê¬

  
6

 

 

Ðàçäåë 3. Îïòîâàÿ òîðãîâëÿ 

 

52

  

Òåìà 3.1. Óñëóãè 
îïòîâîé òîðãîâëè 

 
 

Ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà

 

12

 

6

 

2

 

1

 

Îïòîâàÿ òîðãîâëÿ: ïîíÿòèå, öåëè, çàäà÷è, ôóíêöèè. Óñëóãè îïòîâîé òîðãîâëè: îñíîâíûå è äîïîëíèòåëüíûå,

 

óäîâëåòâîðÿåìûå èìè ïîòðåáíîñòè. Ìåñòî îïòîâîé òîðãîâëè â òåõíîëîãè÷åñêîì öèêëå òîâàðîäâèæåíèÿ.

  

2

 

Òèïû è âèäû îïòîâûõ ïðåäïðèÿòèé 

 

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ

 

-

 

6

 

 

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ 

 

Ìèêðîèññëåäîâàíèå «Ñðàâíèòåëüíàÿ õàðàêòåðèñòèêà îïòîâûõ ïðåäïðèÿòèé ðàçëè÷íûõ âèäîâ¬ 

 

Òåìà 3.2. 

 

Ñêëàäñêîå 
õîçÿéñòâî îïòîâîé 
òîðãîâëè. 

 
 

Ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà

 

16

 

6

 

  

2

 

1

 

Òîâàðíûå îïòîâûå ñêëàäû: ïîíÿòèå, íàçíà÷åíèå, ôóíêöèè. Êëàññèôèêàöèÿ ñêëàäîâ ïî ðàçíûì 
êëàññèôèêàöèîííûì ïðèçíàêàì, èõ õàðàêòåðèñòèêà. Ïðèíöèïû ðàçìåùåíèÿ òîâàðíûõ ñêëàäîâ.

 

2

 
Âèäû ñêëàäñêèõ çäàíèé è ñîîðóæåíèé: òðåáîâàíèÿ ê íèì, õàðàêòåðèñòèêà. Ïëàíèðîâêà ñêëàäîâ, èõ 
âçàèìîñâÿçü. 

 

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ.
 

Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ñêëàäîâ Îïðåäåëåíèå ïîòðåáíîñòè â ñêëàäñêîé ïëîùàäè. 
 4

 

 

6  

 

 

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ  
Ñîñòàâèòü ÑËÑ êëàññèôèêàöèè ñêëàäîâ  
Ìèêðîèññëåäîâàíèå «Ïðîâåñòè èäåíòèôèêàöèþ ñêëàäîâ ïî êëàññèôèêàöèîííûì ïðèçíàêàì¬  

Òåìà 3.3. 
Òåõíîëîãèÿ 
ñêëàäñêîãî 
òîâàðîäâèæåíèÿ â 
îïòîâûõ òîðãîâûõ 
îðãàíèçàöèÿõ. 

 

Ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà 12   
1

 
Òåõíîëîãèÿ òîâàðîäâèæåíèÿ íà ñêëàäå: íàçíà÷åíèå, îñíîâíûå îïåðàöèè. Ñêëàäñêîé òåõíîëîãè÷åñêèé 

ïðîöåññ: ïîíÿòèå, ñîñòàâíûå ýëåìåíòû. Îñîáåííîñòè ïðèåìêè òîâàðîâ íà îïòîâîì ñêëàäå: ïðàâèëà, 

íîðìàòèâíàÿ áàçà, íàçíà÷åíèå, äîêóìåíòàëüíîå îôîðìëåíèå. 

 

6
 

2
 

2

 

Òåõíîëîãèÿ õðàíåíèÿ òîâàðîâ: ïîíÿòèå, íàçíà÷åíèå. Ñóùíîñòü è çàäà÷è ñêëàäèðîâàíèÿ. Ïðèíöèïû, 

ïðàâèëà è ñïîñîáû ðàçìåùåíèÿ òîâàðîâ íà õðàíåíèå. Ñàíèòàðíî-ýïèäåìèîëîãè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ ê 



12

 
 

 

ïðèåìêå è õðàíåíèþ ïðîäîâîëüñòâåííûõ òîâàðîâ. Óõîä çà òîâàðàìè ïðè õðàíåíèè. Êîíòðîëü çà ðåæèìîì 

õðàíåíèÿ. Øòðèõ-

 

êîäîâàÿ òåõíîëîãèÿ ó÷åòà è èäåíòèôèêàöèè òîâàðîâ â ñêëàäàõ: ïîíÿòèå, íàçíà÷åíèå, 

ýôôåêòèâíîñòü. Òåõíîëîãèÿ îòïóñêà òîâàðîâ. 

 

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ.

  

 

6

 

 

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ 

 

Ðåøåíèå òîðãîâûõ ñèòóàöèé, âîçíèêàþùèõ â ïðîöåññå ïðèåìêè òîâàðîâ íà ñêëàäå 

 

Îôîðìèòü îò÷åò ïî ýêñêóðñèè íà îïòîâîå ïðåäïðèÿòèå

  

Òåìà 3.4.

 
 

Òîâàðîñíàáæåíèå. 

 
 

Ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà

 

12

  

1

 

Òîâàðîñíàáæåíèå: ïîíÿòèå, öåëè è çàäà÷è. Ðàöèîíàëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ òîâàðîñíàáæåíèÿ. Ðàçìåð 

ïîñòàâêè, ÷àñòîòà çàâîçà. Ôîðìû ðàöèîíàëüíîé îðãàíèçàöèè òîâàðîñíàáæåíèÿ. Êàíàëû 

òîâàðîäâèæåíèÿ. 

 
6

 

2

 

2

 

Ìåòîäû äîñòàâêè òîâàðîâ â òîðãîâóþ ñåòü. 

 

Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ. 

  

 

6

 

 

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ 

 

Ðåøåíèå òîðãîâûõ ñèòóàöèé ïî âûáîðó ðàöèîíàëüíûõ ôîðì òîâàðîñíàáæåíèÿ è îïòèìàëüíûõ êàíàëîâ 

òîâàðîäâèæåíèÿ, ðàçðàáîòêà ãðàôèêîâ è ìàðøðóòîâ äîñòàâêè òîâàðîâ â òîðãîâóþ ñåòü 

 

 

Ðàçäåë 4. Îðãàíèçàöèÿ êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè 

   

Òåìà 4.1.

 
 

Êîììåð÷åñêàÿ 
ðàáîòà ïî 
îïòîâûì 
çàêóïêàì è 
ïðîäàæå òîâàðîâ

  
 

Ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà

 

22

  

1

 

Ïîíÿòèå, ñóùíîñòü è çíà÷åíèå êîììåð÷åñêîé ðàáîòû. Ñîäåðæàíèå êîììåð÷åñêîé ðàáîòû. 

Ïðèíöèïû êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè: ýôôåêòèâíîñòü, âçàèìîâûãîäíîñòü, 

âçàèìîçàèíòåðåñîâàííîñòü â ñáûòå òîâàðîâ, îáåñïå÷åíèå åäèíñòâà ïðàâîâûõ è íðàâñòâåííûõ íîðì. 
 

6

 

2

 

2
 

Ñóùíîñòü, ðîëü è çíà÷åíèå çàêóïî÷íîé ðàáîòû. Èçó÷åíèå è ïîèñê êîììåð÷åñêèõ ïàðòíåðîâ –
 

ïîñòàâùèêîâ ïî çàêóïêå òîâàðîâ. Îðãàíèçàöèÿ ðàöèîíàëüíûõ õîçÿéñòâåííûõ ñâÿçåé ñ 

ïîñòàâùèêàìè òîâàðîâ: íàçíà÷åíèå, ñóùíîñòü, ïîðÿäîê ôîðìèðîâàíèÿ è ðåãóëèðîâàíèÿ.  

3 Ïîðÿäîê çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà ïîñòàâêè, åãî ñîäåðæàíèå, íàçíà÷åíèå, ñïîñîáû îáåñïå÷åíèÿ 

äîãîâîðîâ, êîíòðîëü çà èõ âûïîëíåíèåì.  
4

 
Îïòîâûå ÿðìàðêè: îïðåäåëåíèå, íàçíà÷åíèå, âèäû è èõ õàðàêòåðèñòèêà, îðãàíû óïðàâëåíèÿ. 

Îðãàíèçàöèÿ è îôîðìëåíèå çàêóïîê è ïðîäàæè òîâàðîâ íà îïòîâûõ ÿðìàðêàõ. 
 5

 
Ñóùíîñòü êîììåð÷åñêîé ðàáîòû ïî ïðîäàæå òîâàðîâ íà îïòîâûõ ïðåäïðèÿòèÿõ. Îðãàíèçàöèÿ 
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Ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ. 

 

1. Ðåøåíèå òîðãîâûõ ñèòóàöèé ïî îðãàíèçàöèè ñâÿçåé ìåæäó ïîñòàâùèêîì è ïîêóïàòåëåì ïî 
ïîñòàâêàì òîâàðîâ. 

 

2. Îçíàêîìëåíèå ñ òèïîâûìè äîãîâîðàìè êóïëè-ïðîäàæè è ïîñòàâêè. Àíàëèç óñëîâèé äîãîâîðà 
ïîñòàâêè, îôîðìëåíèå ïðîòîêîëà ðàçíîãëàñèé. 

 

3. Ðàçðàáîòêà ïðîåêòà è çàêëþ÷åíèå äîãîâîðà êóïëè-ïðîäàæè (ïîñòàâêè) òîâàðîâ. 

 10

 

 

 

 

 

 

6

 

 

Ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà îáó÷àþùèõñÿ 

 

Ñîñòàâèòü êîíñïåêò «Ïðèíöèïû ÊÄ¬ 

 

Ðåøåíèå òîðãîâûõ ñèòóàöèé ïî îïðåäåëåíèþ òèïîâ è âèäîâ ïîñòàâùèêîâ òîâàðîâ 

 

Îôîðìèòü îò÷åò ïî ýêñêóðñèè íà îïòîâóþ ÿðìàðêó â âûñòàâî÷íûé öåíòð ã.Ïîäîëüñê

 

Ðàçðàáîòêà ïðîåêòà äîãîâîðà ïîñòàâêè 

 

 

Ïðèìåðíûå òåìû ðåôåðàòîâ

 

1. Ñîñòîÿíèå è ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ òîðãîâëè. 

 

2. Îðãàíèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè îïòîâûõ òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèé. 

 

3. Òèïèçàöèÿ è ñïåöèàëèçàöèÿ ðîçíè÷íîé òîðãîâîé ñåòè. 

 

4. Ïëàíèðîâêà ðîçíè÷íûõ òîðãîâûõ ïðåäïðèÿòèé. 

 

5. Îðãàíèçàöèÿ è òåõíîëîãèÿ

 

ïðèåìêè òîâàðîâ â ìàãàçèíå ïî êà÷åñòâó. 

 

6. Îðãàíèçàöèÿ è òåõíîëîãèÿ ïðèåìêè òîâàðîâ â ìàãàçèíå ïî êîëè÷åñòâó. 

 

7. Îðãàíèçàöèÿ è òåõíîëîãèÿ õðàíåíèÿ òîâàðîâ â ìàãàçèíå. 
 

8. Îðãàíèçàöèÿ è òåõíîëîãèÿ õðàíåíèÿ òîâàðîâ â îïòîâîì ïðåäïðèÿòèè. 
 

9. Îðãàíèçàöèÿ è
 

òåõíîëîãèÿ ïîäãîòîâêè ê ïðîäàæå ïðîäîâîëüñòâåííûõ (íåïðîäîâîëüñòâåííûõ) 

òîâàðîâ â ìàãàçèíå.  

10. Ðàçìåùåíèå è âûêëàäêà òîâàðîâ â òîðãîâîì çàëå ìàãàçèíà.  
11. Ìåð÷åíäàéçèíã â ðîçíè÷íîì òîðãîâîì ïðåäïðèÿòèè.  
12. Îñíîâíûå ïóòè ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ òîðãîâî-òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà â ìàãàçèíå. 

 
13. Îðãàíèçàöèÿ è òåõíîëîãèÿ ïðîäàæè òîâàðîâ è îáñëóæèâàíèÿ ïîêóïàòåëåé â òîðãîâîì 

ïðåäïðèÿòèè. 

 14. Ôîðìû ïðîäàæè òîâàðîâ. 

 15. Îðãàíèçàöèÿ è òåõíîëîãèÿ ïðîäàæè òîâàðîâ ìåòîäîì ñàìîîáñëóæèâàíèÿ. 
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16. Îðãàíèçàöèÿ è òåõíîëîãèÿ ïðîäàæè òîâàðîâ ïî îáðàçöàì. 

 

17. Îðãàíèçàöèÿ è òåõíîëîãèÿ ïðîäàæè òîâàðîâ ñ èíäèâèäóàëüíûì îáñëóæèâàíèåì. 

 

18. Ïðàâèëà ïðîäàæè òîâàðîâ â ìàãàçèíå. 

 

19. Îðãàíèçàöèÿ êîìèññèîííîé òîðãîâëè íåïðîäîâîëüñòâåííûìè òîâàðàìè. 

 

20. Çàùèòà ïðàâ ïîòðåáèòåëåé. 

 

21. Êîììåð÷åñêàÿ ðàáîòà â ïðåäïðèÿòèÿõ ðîçíè÷íîé òîðãîâëè. 

 

22. Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû êîììåð÷åñêèõ ñëóæá. 

 

23. Êîììåð÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ è åå çàùèòà. 

 

24. Êóëüòóðà ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è äåëîâîé ýòèêåò êîììåðñàíòà. 

 

25. Îðãàíèçàöèÿ çàêóïêè òîâàðîâ â ïðåäïðèÿòèÿõ òîðãîâëè. 

 

26. Îðãàíèçàöèÿ òîâàðîñíàáæåíèÿ ìàãàçèíîâ. 

 

27. Îïòîâûå ÿðìàðêè, ïîðÿäîê èõ îðãàíèçàöèè. 

 

 

Âñåãî ÷àñîâ:

 

198

  

 

Äëÿ õàðàêòåðèñòèêè óðîâíÿ îñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà èñïîëüçóþòñÿ ñëåäóþùèå îáîçíà÷åíèÿ: 

 

1. –
 

îçíàêîìèòåëüíûé (óçíàâàíèå ðàíåå èçó÷åííûõ îáúåêòîâ, ñâîéñòâ); 
 

2. –
 

ðåïðîäóêòèâíûé (âûïîëíåíèå äåÿòåëüíîñòè ïî îáðàçöó, èíñòðóêöèè èëè ïîä ðóêîâîäñòâîì) 
 

3. – ïðîäóêòèâíûé (ïëàíèðîâàíèå è ñàìîñòîÿòåëüíîå âûïîëíåíèå äåÿòåëüíîñòè, ðåøåíèå ïðîáëåìíûõ çàäà÷) 
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3. ÓÑËÎÂÈß ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ Ó ×ÅÁÍÎÉ ÄÈÑÖÈÏËÈÍÛ

3.1. Òðåáîâàíèÿ ê ìèíèìàëüíîìó ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ

Ðåàëèçàöèÿ ó÷åáíîé äèñöèïëèíû ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå ó÷åáíûõ êàáèíåòîâ êîììåð÷åñêîé 

äåÿòåëüíîñòè, èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. 

Îáîðóäîâàíèå ó÷åáíîãî êàáèíåòà è ðàáî÷èõ ìåñò êàáèíåòà êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè: 

 

- ðàáî÷èå ñòîëû è ñòóëüÿ äëÿ îáó÷àþùèõñÿ; 

 

- ðàáî÷èé ñòîë è ñòóë äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ; 

 

- äîñêà êëàññíàÿ ìàãíèòíî-ìàðêåðíàÿ; 

 

- íàãëÿäíûå ïîñîáèÿ; 

 

- êîìïëåêò ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè. 

 

Òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà îáó÷åíèÿ: 

 

- ìóëüòèìåäèéíûé ïðîåêòîð; 

 

- íîóòáóê. 

 

Îáîðóäîâàíèå ó÷åáíîãî êàáèíåòà è ðàáî÷èõ ìåñò êàáèíåòà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â 

ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè: 

 

- êîìïüþòåð; 

 

- ïðèíòåð; 

 

- ìóëüòèìåäèéíûé ïðîåêòîð; 

 

- ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå îáùåãî è ïðîôåññèîíàëüíîãî íàçíà÷åíèÿ; 

 

- êîìïëåêò ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè; 

 

- êîìïëåêò áëàíêîâ äîêóìåíòàöèè. 

 

3.2. Èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå îáó÷åíèÿ 

 

Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ: 

 

1.Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå êîìïëåêñû ïî

 

ðàçäåëàì è òåìàì ó÷åáíîé äèñöèïëèíû. 

 

2.Ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ ïî äèñöèïëèíå. 

 

3.Êîìïëåêò îöåíî÷íûõ ñðåäñòâ ïî äèñöèïëèíå. 

 

4.Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå ïîñîáèÿ óïðàâëÿþùåãî òèïà (ðàáî÷èå òåòðàäè äëÿ ïðàêòè÷åñêèõ 

çàäàíèé, èíñòðóêöèîííûå êàðòû, ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäàöèè äëÿ âûïîëíåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ 

ðàáîò, êóðñîâîé ðàáîòû). 

 

Ôåäåðàëüíûå çàêîíû è íîðìàòèâíûå àêòû 

 

1. Çàêîí ÐÔ «Î çàùèòå ïðàâ ïîòðåáèòåëåé¬ ÔÇ-212 îò 17.12.1999.ñ ïîñëåäóþùèìè 

èçìåíåíèÿìè è äîïîëíåíèÿìè. 

 

2. Ãðàæäàíñêèé êîäåêñ ÐÔ. 

 

3. Ïðàâèëà ïðîäàæè îòäåëüíûõ âèäîâ òîâàðîâ. Ïîñò. Ïðàâèò. ÐÔ ?  55 îò 19.01.98. ñ 

ïîñëåäóþùèìè èçìåíåíèÿìè è äîïîëíåíèÿìè. 

 

Îñíîâíûå èñòî÷íèêè:

1. Ïàìáóõ÷èÿíöÎ.Â. Îðãàíèçàöèÿ êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè: ó÷åáíèê / Î.Â. Ïàìáóõ÷èÿíö. -

Ì.: Äàøêîâ è Êî, 2014. - 272 ñ. - ISBN 978-5-394-02186-2; Òî æå [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=230049 (16.02.2016). ÑÏÎ 
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2. Ïàìáóõ÷èÿíöÎ.Â. Îðãàíèçàöèÿ è òåõíîëîãèÿ êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè: ó÷åáíèê / Î.Â. 

Ïàìáóõ÷èÿíö. - 6-å èçä., ïåðåðàá. è äîï. - Ì.: Äàøêîâ è Êî, 2012. - 640 ñ. - ISBN 978-5-394-

01557-1; Òî æå [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=112195 (16.02.2016). ÑÏÎ 

3. Ïàìáóõ÷èÿíö, Î.Â. Îñíîâû êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè [Òåêñò]: Ó÷åá. / Î.Â. Ïàìáóõ÷èÿíö. 

- Ì.: Äàøêîâ è Ê, 2014. -

284 ñ. + Êð. ñëîâàðü. ÐÓÌÎ. -

 

ISBN 978-5-394-02270-8 

 

Äîïîëíèòåëüíûå èñòî÷íèêè: 

 

1.Äàøêîâ, Ë.Ï. Îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ: ó÷åáíèê / Ë.Ï. 

Äàøêîâ, Î.Â. Ïàìáóõ÷èÿíö. -

 

2-å èçä., ïåðåðàá. -

 

Ì.: Èçäàòåëüñêî-òîðãîâàÿ êîðïîðàöèÿ 

«Äàøêîâ è Ê°¬, 2015. -

 

400 ñ. : òàáë., ñõåìû -

 

(Ó÷åáíûå èçäàíèÿ äëÿ áàêàëàâðîâ). -

 

ISBN 978-5-

394-02531-0; Òî æå [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. -

 

URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=375809 (26.01.2016).

 

ÐÌÎ 

 

3. Áóíååâà, Ð.È. Êîììåð÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü: îðãàíèçàöèÿ è óïðàâëåíèå [Òåêñò]: Ó÷åá. / Ð.È. 

Áóíååâà. -

 

Ð.í/Ä : Ôåíèêñ, 2012. -

 

350 ñ. + Òåñòû. -

 

(Âûñøåå îáðàçîâàíèå). -

 

ISBN 978-5-222-

19113-2 

 

4. Êîðîòêèõ È.Þ. Îñíîâû êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè [Òåêñò]:

 

ó÷åá. ïîñîáèå / È.Þ.Êîðîòêèõ. 

- 3-å èçä.,ñòåð. -

 

Ì. : Àêàäåìèÿ, 2013. -

 

208 ñ. -

 

(Òîðãîâëÿ). -

 

ÐÓÌÎ. -

 

ISBN 978-5-7695-9889-0 

ÏÑÎ 

5. Ïîëîâöåâà, Ô.Ï. Êîììåð÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü [Òåêñò]: Ó÷åá. / Ô.Ï. Ïîëîâöåâà. -

 

2-å èçä. - Ì.: 

Èíôðà-Ì, 2015. -

 

224 ñ. + Ïðèëîæåíèÿ. -

 

(Âûñøåå îáðàçîâàíèå: Áàêàëàâðèàò). ÐÌÎ. -

 

ISBN 978-

5-16-006593-9 

 

Èíòåðíåò-ðåñóðñû 

 

1. http://minpromtorg.gov.ru/ -

 

Ìèíèñòåðñòâî ïðîìûøëåííîñòè è òîðãîâëè Ðîññèè 

 

2. http://www.znaytovar.ru/ -

 

Òîâàðîâåäåíèå è ýêñïåðòèçà. 

 

3. http://www.spec-holod.ru/articles/torgtech/ Íîâèíêè òîðãîâîãî îáîðóäîâàíèÿ. Íîâûå 

òåõíîëîãèè äëÿ ìàãàçèíîâ. 

 

4. http://www.rospotrebnadzor.ru/ Ðîñïîòðåáíàäçîð 

 

5. http://www.liveretail.ru –

 

Ìû çíàåì î ðîçíèöå 

 

6. http://www.grandars.ru –

 

Ýíöèêëîïåäèÿ ýêîíîìèñòà 

 

7. http://www.torglocman.com/ –

 

Òîðãîâûé ëîöìàí 

 

8. http://www.retail.ru –

 

Ðèòåéëåðó è ïîñòàâùèêó 

 

9. http://foodmarkets.ru/ -

 

Ðîññèéñêèé ïðîäóêòîâûé ïîðòàë 

 

10. http://www.shop-academy.com –

 

«Shop academy¬ -

 

îðãàíèçàöèÿ ýôôåêòèâíîé òîðãîâëè 

 

11. http://standartgost.ru/-

 

Îòêðûòàÿ áàçà ÃÎÑÒîâ 

 

12. http://www.admin.chita.ru/-

 

Àäìèíèñòðàöèÿ ãîðîäñêîãî îêðóãà «Ãîðîä Ïîäîëüñê¬
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4. ÊÎÍÒÐÎËÜ È ÎÖÅÍÊÀ ÐÅÇÓËÜÒÀÒÎÂ ÎÑÂÎÅÍÈß Ó×ÅÁÍÎÉ ÄÈÑÖÈÏËÈÍÛ 

Êîíòðîëü è îöåíêà ðåçóëüòàòîâ îñâîåíèÿ ó÷åáíîé äèñöèïëèíû îñóùåñòâëÿåòñÿ 

ïðåïîäàâàòåëåì â ïðîöåññå ïðîâåäåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé è ëàáîðàòîðíûõ ðàáîò, 

òåñòèðîâàíèÿ, à òàêæå âûïîëíåíèÿ îáó÷àþùèìèñÿ èíäèâèäóàëüíûõ çàäàíèé, ïðîåêòîâ, 

èññëåäîâàíèé.

Ðåçóëüòàòû îáó÷åíèÿ 

 

(îñâîåííûå óìåíèÿ, óñâîåííûå çíàíèÿ) 

 

Ôîðìû è ìåòîäû êîíòðîëÿ è îöåíêè 

ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ 

 

Îñâîåííûå óìåíèÿ 

  

Îïðåäåëÿòü âèäû è òèïû òîðãîâûõ 

îðãàíèçàöèé 

 

Íàáëþäåíèå çà äåÿòåëüíîñòüþ â ïðîöåññå 

îñâîåíèÿ ïðîãðàììû äèñöèïëèíû ñòóäåíòà 

è îöåíêà äîñòèæåíèÿ ðåçóëüòàòà ÷åðåç: 

 

-àêòèâíîå ó÷àñòèå â õîäå çàíÿòèÿ; 

 

-

 

óñòíûé è ïèñüìåííûé îïðîñ; 

 

-

 

çàäàíèÿ äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû; 

 

-

 

âûïîëíåíèå ðåôåðàòèâíîé  ðàáîòû; 

 

-âûïîëíåíèå èññëåäîâàòåëüñêîé òâîð÷åñêîé 

ðàáîòû. 

 

Óñòàíàâëèâàòü ñîîòâåòñòâèå âèäà è òèïà 

ðîçíè÷íîé òîðãîâîé îðãàíèçàöèè 

àññîðòèìåíòó ðåàëèçóåìûõ òîâàðîâ, 

òîðãîâîé ïëîùàäè, ôîðìàì òîðãîâîãî 

îáñëóæèâàíèÿ

 

Óñâîåííûå çíàíèÿ 

  

Ðàñêðûâàòü ñóùíîñòü è ñîäåðæàíèå 

êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè 

 

Íàáëþäåíèå çà äåÿòåëüíîñòüþ â ïðîöåññå 

îñâîåíèÿ ïðîãðàììû äèñöèïëèíû ñòóäåíòà 

è îöåíêà äîñòèæåíèÿ ðåçóëüòàòà ÷åðåç: 

 

-

 

àêòèâíîå ó÷àñòèå â õîäå çàíÿòèÿ; 

 

-

 

óñòíûé è ïèñüìåííûé îïðîñ; 

 

-ðåøåíèå ïðîáëåìíî-ñèòóàöèîííûõ çàäà÷ 

íà ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèÿõ; 

 

-

 

çàäàíèÿ äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû; 

 

-

 

âûïîëíåíèå êóðñîâîé ðàáîòû; 

 

-âûïîëíåíèå èññëåäîâàòåëüñêîé òâîð÷åñêîé 

ðàáîòû. 

 

Ïðèìåíÿòü òåðìèíîëîãèþ òîðãîâîãî äåëà 

 

Õàðàêòåðèçîâàòü îñíîâíûå ôîðìû è 

ôóíêöèè òîðãîâëè 

 

Êëàññèôèöèðîâàòü îáúåêòû è ñóáúåêòû 

ñîâðåìåííîé òîðãîâëè 

 

Îáúÿñíÿòü õàðàêòåðèñòèêè îïòîâîé è 

ðîçíè÷íîé òîðãîâëè

 

Ïðèìåíÿòü êëàññèôèêàöèþ òîðãîâûõ 

îðãàíèçàöèé

 

Óñòàíàâëèâàòü èäåíòèôèêàöèîííûå 

ïðèçíàêè è õàðàêòåðèñòèêó òîðãîâûõ 

îðãàíèçàöèé ðàçëè÷íûõ òèïîâ è âèäîâ

 

Îáúÿñíÿòü ñòðóêòóðó òîðãîâî-

òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà

 

Ïðèìåíÿòü ïðèíöèïû ðàçìåùåíèÿ 

ðîçíè÷íûõ òîðãîâûõ îðãàíèçàöèé

 

Îáúÿñíÿòü óñòðîéñòâî è îñíîâû 

òåõíîëîãè÷åñêèõ ïëàíèðîâîê

 

Îïðåäåëÿòü íàçíà÷åíèå è êëàññèôèêàöèþ 

òîâàðíûõ ñêëàäîâ 

Îáúÿñíÿòü îðãàíèçàöèþ è òåõíîëîãèþ 

ñêëàäñêîãî òîâàðîäâèæåíèÿ 
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