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ПОЛОЖЕНИЕ О КОНФЛИКТНОЙ КОМИССИИ 
 

1. Общие положения 

1.1 Цель данного положения - регламентировать порядок рассмотрения апелляций 

обучающихся в период аттестационных экзаменов. 

 

2. Порядок формирования конфликтной комиссии 

2.1 Для разрешения конфликтных ситуаций, возникающих в период экзаменов, приказом 

по колледжу создается комиссия. 

2.2 Комиссия формируется не позднее, чем за 3 недели до начала экзаменов. 

2.3 В состав комиссии входит нечетное количество (не менее 3) представителей 

администрации и преподавателей высшей квалификации различных предметов. 

2.4 Приказ, определяющий состав конфликтной комиссии, график ее работы, а также 

данное положение доводятся до сведения обучающихся, родителей (законных 

представителей), педагогов не позднее, чем за 2 недели до начала экзаменов. 
 

3. Порядок работы конфликтной комиссии 

3.1 Конфликтная комиссия имеет право принимать письменное заявление любого 

участника образовательного процесса (родителя, преподавателя, обучающегося) не 

позднее 3 дней после экзамена, если подано заявление по вопросу, относящемуся к 

компетенции комиссии. 

3.2 Решение принимается в течение 3 дней с момента поступления заявления открытым 

голосованием. 

3.3 Решение считается принятым, если за него проголосовало не менее 2/3 ее членов. 

3.4 Заседание комиссии оформляется протоколом. 

3.5 Протоколы хранятся в папке экзаменационных протоколов. 

3.6 По письменному заявлению участника образовательного процесса (родителя, 

преподавателя, обучающегося) представители конфликтной комиссии имеют право 

присутствовать на устном дифференцированном зачете или экзамене в качестве 

наблюдателей и высказать свое мнение по процедуре проведения экзамена или зачета, 

объективности оценки знаний и умений обучающихся, которое оформляется 

протоколом. 

3.7 Комиссия имеет право принять решение о проведении повторного экзамена или зачета 

и ходатайствовать перед администрацией о создании экзаменационной комиссии по 

предмету, вызвавшему конфликтную ситуацию. 

 
 

 


